Altalanos szerzédési feltételek
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1. Dome kutya lépcso és rampa lizemeltetojének adatai.
Név: Horvath Patricia E.V.
Székhely: 2030 Erd, Térékbalinti Gt 51.
Levelezési cim: 2030 Erd, Torokbalinti Gt 51.
Adészam: 69312500-1-33
Bankszamlaszam: 10300002-15618225-00014900

Email cim: infodomelepcso@gmail.com
Telefonszam: +36307477044 (Horvath Patricia)

2. Tarhelyadatok

A szolgaltato részére a tarhelyet biztositd szolgaltatoé székhelye: Unas Online Kft. , 9400 Sopron, K&szegi Ut 14.
Az igénybe vevikkel vald kapcsolattartasra szolgald, rendszeresen hasznalt elektronikus levelezési cime: unas@unas.hu

3. Az altalanos szerzodési feltételekrol sz616 elozetes tajékoztatas

Ezen Altaldnos Szerzddési Feltételek (ASZF) a Weboldal lzemeltetdje és vevéi kozétti valamennyi, a dome.kutyalepcso.com
webaruhazon keresztil zajl6 megrendelésre és szallitasra érvényesek.

4. Rendelés leadasa

A dome.kutyalepcso.com kisallatoknak szdnt egyedi kézzel készitet |épcséket és rdmpdakat valamint kisdllat felszerelés széleskor(
termékpalettdjat biztositja Ugyfeleinek. A termékekre kattintva az Ugyfél a termékrdl kap bOvebb tajékoztatast, mint méret,
termékleirds, elérhetdé valaszthatd szinek. A vasarolni kivant darabszam beallitdsaval és a bevasarld kosar szimbdlumra torténd
kattintassal egy virtualis kosarba kerul a termék. A webaruhazban jobb oldalon, feldl taldlhaté bevasarlé kosar szimbolum gombra
kattintva az tgyfél lathatja, milyen termékek taldlhatok kosaraban ill. valtoztathat annak tartalman, a megrendelés leadasa el6tt
attekintheti, hogy valdéban a megvasarolni kivant termék van-e a kosarban kozott. Itt lathatja az arakat, amelyek alanyi adé
mentesek. Ha az Ggyfél nem kivan tobb terméket vasarolni, akkor a szdllitasi és ,szamlazasi adatok megadédsa” gombra kattintassal
Iéphet tovabb. Az oldal legaljan taldlhaté "Megjegyzés" mezébe lehet feltlintetni egyéb megjegyzéseiket. A felhasznalasi feltételek
elfogadasaval és a fizetési mod kivalasztasa utan megjelend ,megrendelem” gombra kattintva létrejon a fizetési kételezettséggel jard
megrendelés.

5. Szerzodés létrejotte

Az Ugyfél a ,megrendelem” gombra t6rténd kattintassal elfogadta az ajanlatot. Az dome.kutyalepcso.com e-mailben visszaigazolast
kild a termékekrél. Igy létrejon a szerzédés.

6. Megrendelés visszaigazolasa

Az Ugyfél altal elkiildott megrendelésre az dome.kutyalepcso.com egy éran belll visszaigazolé e-mailt kild. Ez az e-mail tartalmazza
a megrendelés datumat, a megrendelt terméket/termékeket, termékek nevét, kiszerelését, mennyiségét, az ugyfél szallitasi és
szamlazasi cimét, megrendelés datumat, részbsszeget illetve a végosszeget szallitasi koltséggel egyltt. Ha ebben az e-mailben hibat
észlelne, jelezze az dome.kutyalepcso.com oldalon feltlintetett elérhet6ségek egyikén. Ha nem kapja meg a visszaigazolé e-mailt,
kérjlk, ellendrizze postafidkjahoz tartozé tarhelyének telitettségét, valamint esetleg postafiokjanak levélsz(irg/levélszemét mappajat.

A dome.kutyalepcso.com fenntartja a jogot a mar visszaigazolt megrendelések visszautasitdsdra részben vagy teljes egészben.
Részben torténd teljesités kizardlag az Ggyféllel torténé megbeszélés utan lehetséges.

7. Arak

A feltlintetett arak alanyi adé mentesek, a szallitasi koltséget nem tartalmazzak.
Az arvaltoztatds jogat fenntartjuk.

9. Szallitas

A klldemények kézbesitése, szallitdsa a Magyar Posta futarszolgalattal torténik az orszag egész teruletén.

A kutyalépcsé és a rampa 15 munkanapon belll készil el, mivel egyedileg kézzel késziilnek.
Elkészllésik utan az atlagos szallitasi idé 1-2 munkanap.

Szallitas ara

Magyar Posta, Postan Maradd: 1490 Ft

Magyar Posta hazhoz szallitds: 1990 Ft

Utanvét esetén is a fenti arak mérvaddak.

A futar jellemzden hétkdznaponként 9 és 17 dra kozott kézbesiti a csomagot. Kérjiik, olyan szallitasi cimet adjon meg, ahol a csomag
9 és 17 ora kozott sikeresen kézbesithetd. Telefonos elérhetéséghez szintén olyan telefonszam megadasat javasoljuk, ahol
napkdzben elérhetS. A csomag érkezésérdl és a szallitds részleteirdl a szallitds el6tt minden esetben tajékoztatast kap az Ugyfél a
megadott telefonszamon SMS-ben vagy emailben. Ha a futar nem talal senkit a megadott cimen, akkor a rakdvetkezé napon Ujra
megkisérli a kiszallitast

Utanvét esetén a futarnal fog fizetni az igyfél. A rendelés sorén a "Megjegyzés" rovatba irhat az Ugyfél minden olyan informaciét,
ami a szallitasnal fontos lehet. Példaul, ha valaki mas veszi at a csomagot, mindenképpen adja meg az illeté személy nevét és
elérhetGségét. Nehezen megtaldlhaté cim esetén érdemes pontosan megadni az emelet- és ajtészamot, illetve révid Utbaigazitast,
amely alapjan a futar konnyebben odatalal.

A termékek gyartasanak - beszerzésének ideje:
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https://www.google.com/maps/place//data=!4m2!3m1!1s0x476c3ca1a1a8c60f:0x1bc2bd58c4d82843?sa=X&ved=1t:8290&ictx=111

- A kutyalépcso és a rampa 15 munkanapon beliil késziil el, mivel egyedileg kézzel késziilnek.
Futarszolgalat informaciodk:

Magyar Posta Zrt

Ad6szam:10901232-2-44

Cim: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

Elérhetbség:

Telefonszam: +36-1-767-8200

Email: ugyfelszolgalat@posta.hu

Csomag kovetés

https://www.posta.hu/nyomkovetes/nyitooldal

9. Tulajdonjog fenntartasa

Amig az aru teljes ellenértéke kifizetésre nem keriil, az dome.kutyalepcso.com tulajdonat képezi. A tulajdonjog atszallasa el6tt az
dome.kutalepcso.com beleegyezése nélkiil nem lehetséges az aru barminemu felhasznalasa.

10. A szerzodés alakisagara, iktatasara és utdolagos hozzaférhetoségére
vonatkozo elozetes tajékoztatas

A megrendelés elektronikus Uton megkotétt szerz6désnek mindsil, amelyre a polgari torvénykoényvrdl szold 2013. évi V. térvény, az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Gsszefliggé szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl szdld
2001. évi CVIII. torvényben foglaltak iranyaddak. A szerz6dés a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl
sz0l6 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet hatalya ala tartozik, és szem el6tt tartja a fogyasztok jogairdl szolé Eurdpai Parlament és a
Tanacs 2011/83/EU iranyelvének rendelkezéseit. A szerzédésre Magyarorszag joga iranyado.

11. Az adatbeviteli hibak kijavitasarol szolo elozetes tajékoztatas

Felhivjuk a figyelmét, hogy az ugyfél feleléssége, hogy az lgyfél altal megadott adatok pontosan keriljenek bevitelre, hiszen az
lgyfél altal megadott adatok alapjan kerll szamlazasra, illetve szallitdsra a termék. Az Ugyfél a megrendelésével tudomasul veszi,
hogy az Elado jogosult az Ggyfél hibas adatbevitelébdl, a pontatlanul megadott adatokbdl eredé minden karat és koltségét az tgyfélre
haritani. Az Eladé a pontatlan adatbevitel alapjan torténé teljesitésért felel6sségét kizarja. Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a rosszul
megadott e-mail cim vagy a postafiokhoz tartozd tarhely telitettsége a visszaigazolas kézbesitésének hidnyat eredményezheti és
meggatolhatja a szerz6dés |étrejottét.
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12. A szerz6dés nyelvérol szolo6 tajékoztatas

A szerz6dés nyelve magyar.

13. Az el6zetes tajékoztatasi kotelezettség a szerzodés létrejottérol
Lasd 3-4. pont alatt.

14. Kellékszavatossag és termékszavatossagra, jotallasra vonatkozoéan
Kellékszavatossag

Az Ugyfél a dome.kutyalepcso.com hibas teljesitése esetén az eladdval szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet. Fogyasztoi
szerz6dés esetén az Ugyfél az atvétel idGpontjatol szamitott 2 éves eléviilési hataridé alatt érvényesitheti szavatossagi igényeit,
azokért a termékhibakért, amelyek a termék atadasa idépontjadban mar léteztek. Két éves eléviilési hataridon tul kellékszavatossagi
jogait az Ggyfél érvényesiteni mar nem tudja. Az Ggyfél — valasztasa szerint - kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek
kozll az Ggyfél altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy az dome.kutyalepcso.com szamara mas igénye teljesitéséhez képest
aranytalan tobbletkdltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést az lgyfél nem kérte, illetve nem kérhette, Ugy igényelheti az
ellenszolgaltatds ardnyos leszallitdsat vagy a hibdt az dome.kutyalepcso.com koltségére. On is kijavithatja, illetve massal
kijavittathatja vagy — végsé esetben - a szerz6déstdl is eldllhat. Jelentéktelen hiba miatt eldlldsnak nincs helye.

Az Ugyfél a valasztott kellékszavatossagi igényér6l egy masikra is attérhet (pl. kijavitds helyett kicserélést kérhet), az attérés
koltségét azonban koételes viselni, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra az dome.kutyalepcso.com adott okot. Az (gyfél koteles a
hibat annak felfedezése utadn haladéktalanul, de nem kés6bb, mint a hiba felfedezését6l szamitott ketté honapon belll kdzdlni az
dome.kutyalepcso.com-mal. Az tgyfél kdzvetlenil az dome.kutyalepcso.cm-mal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.
A szerzOdés teljesitésétdl szamitott hat hdnapon beliil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kozlésén tdl nincs egyéb
feltétele, ha az Ugyfél igazolja, hogy a terméket az dome.kutyalepcso.com-on vasarolta (szdmla vagy a szamla masolatédnak
bemutatdasaval). Ilyen esetben az dome.kutyalepcso.com csak akkor mentesiil a szavatossag aldl, ha ezt a vélelmet megdénti, vagyis
bizonyitja, hogy a termék hibaja az ligyfél részére tértén6 atadast kdvetben keletkezett.

Amennyiben az dome.kutyalepcso.com bizonyitani tudja, hogy a hiba oka az ugyfélnek, mint Felhasznalénak felrohaté okbdl
keletkezett, nem koteles az lgyfél altal tAmasztott szavatossagi igénynek helyt adni. A teljesitést6l szamitott hat hénap eltelte utan
azonban mar az Ugyfél koteles bizonyitani, hogy az tigyfél altal felismert hiba mar a teljesités idépontjaban is megvolt.

Ha az Ugyfél a szavatossagi igényét a terméktdl - a megjeldlt hiba szempontjabdl - elkiilonithetd része tekintetében érvényesiti, a
szavatossagi igény a termék egyéb részeire nem mindsil érvényesitettnek.

Termékszavatossag

Az e pontban foglaltak kizardlag a szakmaja, onallé foglalkozésa vagy lzleti tevékenysége korén kivil eljaré természetes személyre
vonatkoznak, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz, valamint az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikéacié, ajanlat
cimzettje (fogyasztd). A termék (ingd dolog) hibadja esetén az lUgyfél, amennyiben fogyaszténak minésil - valasztasa szerint -
meghatarozott jogot vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet. Az tgyfelet azonban nem illeti meg az a jog, hogy ugyanazon
hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan érvényesitsen. Termékszavatossagi
igény eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozo kellékszavatossagi igényét
az Ugyfél a gyartoval szemben érvényesitheti. Termékszavatossagi igényként az ligyfél kizardlag a hibas termék kijavitasat vagy
kicserélését kérheti.
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A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén az ligyfélnek kell bizonyitania. Egy termék akkor minésil hibasnak,
ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos mindségi kévetelményeknek vagy, ha nem rendelkezik a gyartd altal adott
leirdsban szerepl6 tulajdonsagokkal. Termékszavatossagi igényét az ugyfél a termék gyartd altali forgalomba hozatalatél szamitott
két éven bellil érvényesitheti. E hataridé elteltével e jogosultsagat elveszti. Az ligyfél a hiba felfedezése utan késedelem nélkiil
koteles a hibat a gyartoval kézolni. A hiba felfedezésétdl szamitott két hénapon belll kozolt hibat késedelem nélkul kozoltnek kell
tekinteni. A kozlés késedelmébdl eredd karért az lgyfél a felelés. Az Ggyfél termékszavatossagi igényét az ingd dolog gyartdjaval
vagy forgalmazodjaval (dome.kutyalepcso.com) szemben gyakorolhatja. A gyartd, forgalmazé (dome.kutalepcso.com) kizardlag akkor
mentesil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:

- a terméket nem Uzleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

- a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt felismerhet6 vagy

- a termék hibdja jogszabaly vagy kotelez6 hatdsagi elbirds alkalmazasabdl ered.

A gyartonak, forgalmazonak (dome.kutyalepcso.com) a mentestiléshez elegendd egy okot bizonyitania.

Jétallas

A forgalmazoé értékesit olyan terméket, amely az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozo kételezé jotallasrol szolo 151/2003. (IX.
22.) Korm. rendelet hatdlya ala tartozik. A jotallasra az itt megjeldlt kormanyrendeletben foglaltak az irdnyaddak. Amennyiben a fent

hivatkozott Korm.rendelet mellékletében nem szerepl6 és a Webaruhazban megjelenitett termékre vonatkozéan a forgalmazd a
gyarto altal biztositott jotallasi id6t biztositja (forgalmazé vallalt jotallas), errél a termék leirasaban a forgalmazd tajékoztatast ad.

Szavatossagi igények érvényesitése

Szavatossagi igényeit az tigyfél az alabbi cimen érvényesitheti
Horvath Patricia E.V.

2030 Erd, Torokbalinti Gt 51.

www.dome.kutyalepcso.com

E-mail: infodomelepcso@gmail.com

Amennyiben a hibasként megjelolt termék nem rendelkezik a hibaval, és a bevizsgalas alatt mas hiba sem valik felismerhetévé, ugy a
forgalmazo nem kételezhetd barmely szavatossagi igény teljesitésére.

15. Panaszkezelés, vitarendezés

A vasarl6 a Webaruhaznak az aru (szolgaltatas) fogyasztok részére torténd forgalmazasaval, illetve értékesitésével kozvetlenil
kapcsolatban all6 magatartasara, tevékenységére, mulasztasara vonatkozéan széban vagy irasban teheti meg panaszat. A panaszok
bejelentésére, kapcsolattartasra hasznalhato cim, telefonszam, elektronikus levelezési cim megegyezik a forgalmazoé cimével: E-mail:
infodomelepcso@gmail.com Telefon: +36307477044 (Horvath Patricia), Levelezés: Horvath Patricia E.V, levelezési cim : 2030 Erd,
Torokbalinti Gt 51. www.dome.kutyalepcso.com. A hatalyos jogszabalyok értelmében a szobeli panaszt a forgalmazé azonnal
kivizsgalja, és sziikség szerint orvosolja, amennyiben a panasz jellege ezt megengedi. Ha a vasarlé a panasz kezelésével nem ért
egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgaldsa nem lehetséges, akkor a forgalmazé a panaszrdl és az azzal kapcsolatos allaspontjarél
haladéktalanul jegyzékonyvet vesz fel, és annak egy masolati példanyat a panaszrol szolé részben meghatarozott érdemi valasszal
egyidejlileg megkiildi, és a tovabbiakban az irdsbeli panaszra vonatkozoan rendelkezések szerint jar el. A forgalmazo6 az irasbeli
panaszt a beérkezését kovetéen harminc napon belll koteles megvizsgalni és érdemben megvalaszolni tovabba intézkedni arrél, hogy
a valasz a vasarléhoz eljusson. Ha a panaszt a forgalmazo elutasitja, koteles allaspontjat az elutasitasra vonatkozd érdemi
valaszaban megindokolni. A panaszrdl felvett jegyz6konyvet és a valasz masolati példanyat a forgalmazo kételes 5 évig megdrizni.

Egyéb jogérvényesitési lehet6ségek
Amennyiben a forgalmazé és vasarld kozott esetlegesen fennalld jogvita forgalmazdval vald targyaldasok soran nem rendezédik,
birdsagi eljarast kezdeményezhet, tovabba fogyasztdi jogvita esetén az alabbi jogérvényesitési lehetéségek allnak nyitva a vasarld
szamara: - Panasztétel a fogyasztovédelmi hatdsagnal, - Békéltets testililet eljarasanak kezdeményezése a békéltetd testiileteknél.
A Békéltet6 Testliletre vonatkozd szabalyok alkalmazasaban fogyaszténak minésll a kilon torvény szerinti civil szervezet, egyhaz,
tarsashaz, lakasszovetkezet, mikro-, kis- és kozépvallalkozas is, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz, vagy az aruval
kapcsolatos kereskedelmi kommunikacié, ajanlat cimzettje.

16. Adatvédelem

A dome.kutalepcso.com szigorlan veszi az ugyfél adatainak védelmét. Az dome.kutalepcso.com rendelkezik Adatvédelmi
Szabalyzattal.

17. Altalanos szerzédési feltételek egyoldali médositasa

Az dome.kutyalepcso.com az arvaltozas és az Altaldnos Szerz6dési Feltételek megvaltoztatdsanak jogét fenntartja. Az esetleges
valtozdsok a webaruhazban valé megjelenéstdl szamitva lépnek életbe, és minden vasarlas alkalmaval a megrendelés idejében
fennalld feltételek keriilnek fogadasra. Az dome.kutalepcso.com jogosult jelen Altaldnos Szerzédési Feltételeket a vasarlok webaruhaz
fellletén torténd el6zetes tdjékoztatasa mellett, egyoldallan is mddositani. A mddositott rendelkezések a hatalyba Iépést kdvetéen a
webaruhaz elsd hasznalata alkalmaval valnak hatalyosséd Onnel szemben, azokat a médositast kdvetden leadott megrendelésekre kell
alkalmazni.

Az dome.kutyalepcso.com fenntartja a jogot, hogy barmikor, barmilyen valtoztatast, javitast hajtson végre a webaruhazon, el6zetes
figyelmeztetés nélkil és hogy a webdruhdzat mas domain név ald helyezze at.

18. Elallas

Minden fogyasztd 14 napos elallasi joggal rendelkezik.
Kivéve az egyedi méretben késziilt kutya rampa, |épcsé és fekhely esetében amely a vevé egyedi igénye alapjan késziilt.

Fogyaszténak tekintendé minden természetes személy, aki olyan célbdl kot jogligyletet, amely sem vallalkozéi, sem o6nallo
tevékenységéhez nem kothetd. Az eldllasi joghoz és annak gyakorldasahoz a kovetkez6 szabalyozasok az iranyadodk. Tovabbi,
elallassal kapcsolatos kérdések esetén a vev6 az dome.kutalepcso.com honlapon feltiintettet elérhetéségek (e-mail, telefon)
barmelyikén fordulhat. Az ligyfélnek 14 napon belll joga van indokolas nélkil eldlini e szerz6déstdl. Az eldllasi id6szak azon a napon
kezddédik, amelyen az tgyfél vagy az tgyfél altal megjel6lt, a szallitotdl eltéré harmadik személy birtokba veszi az arukat és az attdl a
naptdl szamitott 14 nap elteltével jar le. Ha az tgyfél eldlldsi jogat gyakorolni kivanja, az e szerzédéstdl vald elalldsra vonatkozd
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dontésér6l egyértelmil nyilatkozatban (postan, elektronikusan a kapcsolat menibdl elkildve) értesitenie kell a forgalmazot.
(dome.kutyalepcso.com Levelezési cim: Horvath Patricia , 2030 Erd, Torokbalinti Gt 51. ) Az eldllasi hataridé betartasa céljabdl
elegendd, ha az lgyfél ezen idétartam lejarta el6tt elkildi az eldllas joganak gyakorlasara vonatkozd értesitést.

Ha az Ugyfél eldll ettél a szerz8déstél, az Ontdl beérkezett minden kifizetést haladéktalanul, de legkésébb az ligyfél e szerz8déstél
vald eldllasra vonatkozé dontésérdl szold értesitésének kézhezvételétdl szamitott 14 napon belll visszatéritlink, ideértve a szallitasi
koltséget is (kivéve azokat a tobbletkdltségeket, amelyek az altalunk felkinalt, legolcsébb szokasos szallitasi modtol az tgyfél déntése
alapjan torténd eltérésbdél adédnak.) A visszatérités soran ugyanazt a kifizetési mddot alkalmazzuk, mint amelyet az tgyfél az eredeti
tgylet soran alkalmazott, kivéve, ha az Ugyfél mas kifizetési mddhoz kifejezetten beleegyezését adja; mindenesetre ezen
visszatérités kovetkezményeképpen az tgyfelet semmilyen dij nem terheli. A visszatéritést mindaddig visszatarthatjuk, amig vissza
nem kaptuk az arukat, vagy az ugyfél bizonyitékot nem szolgaltatott arra vonatkozéan, hogy azokat visszakildte: a ketté kozil a
korabbi idépontot kell figyelembe venni.

Az Ugyfél koteles az arukat indokolatlan késedelem nélkil, de a szerz6déstdl vald eladllasara vonatkozo értesités szamunkra torténd
megkiildésétdl szamitott 14 napnal semmiféleképpen sem késGbb visszaklldeni vagy az alabbi cimen leadni:
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Az Ggyfél akkor tartja be a hatarid6t, ha a 14 napos idészak letelte el6tt visszakiildi az arukat. Az aruk visszakuldésének koéltségeit mi
viseljik. Az Ggyfél kizardlag akkor vonhatd felel6sségre az arukban bekovetkezett értékcsokkenésért, ha az az aruk jellegének,
tulajdonsagainak és mikodésének megallapitasahoz sziikségestdl eltéré kezelés miatt kovetkezett be.

Elallasi jog aldli kivételek

Egyedi kutya rampa, |épcs6 vagy fekhely rendelés esetén az eldllds jog nem érvényesithet6. Az elalldas joga nem gyakorolhaté olyan
kutya réampa, lépcs6 és fekhely értékesitése esetében: amely a fogyasztdé személyéhez kotott, illetve amely a fogyasztd igénye
alapjan, a vevd egyedi igényeinek megfelel6en elGallitott termék - arajanlat altal teljesitett megrendelés ( minden olyan termék ami
nem a webaruhazban standard méret alapjan készilt)

-amely természeténél fogva nem szolgaltathato vissza.

Az eldllasi jog nem elGirt az alabbiakra vonatkozdéan: A fogyasztd altal megadott jellemzdknek megfeleléen elkészitett vagy
egyértelmlen a fogyaszté személyére szabott aruk értékesitése esetében romlanddé vagy mindségliket rovid ideig meg6rz6 aruk
értékesitése esetében olyan lezart csomagolasu aruk értékesitése esetében, amelyek egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl a
csomagolas szallitast kovet6 felbontasa utan nem kildhetdk vissza olyan aruk értékesitése esetében, amelyek jellegiknél fogva a
kiszallitast kovetéen szétvalaszthatatlanul keverednek mas termékekkel.

Elallasi/Felmondasi nyilatkozat minta
(csak a szerzédéstél vald elallasi/felmondasi szandék esetén téltse ki és juttassa vissza)
Cimzett:

Alulirott/ak kijelentem/kijelentjiik, hogy gyakorlom/gyakoroljuk elallasi/felmondasi jogomat/jogunkat az alabbi termék/ek
adasvételére vagy az alabbi szolgéltatas nydjtasara irdnyuld szerz6dés tekintetében:

Szerz6déskoétés id6pontja /atvétel idépontja:

A fogyaszté(k) neve:

A fogyaszté(k) cime:

A fogyaszté(k) aldirdsa: (kizardlag papiron tett nyilatkozat esetén)
Kelt

Vonatkozé fontosabb jogszabalyok jegyzéke —

a Polgéari Térvénykényvrél szdlé 2013. évi V. térvény (Ptk.); — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés
tarsadalommal Osszefiiggi szolgaltatdasok egyes kérdéseirél sz6lé6 2001. évi CVIII. térvény (Ektv.); — a fogyasztévédelemrél szolo
1997. évi CLV. térvény (Fgytv.); — a fogyaszté és a vallalkozas kézétti szerz6dések részletes szabalyairdl szol6 45/2014. (II. 26.)
Korm. rendelet; — a fogyasztékkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl szél6 2008. évi XLVII. térvény (Fttv.) —
az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozo kételezi jotallasrdl szolé 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet — a termékek eladasi ara
és egységara, tovabba a szolgaltatasok dija feltiintetésének részletes szabalyairdl szolé 4/2009. (I. 30.) NFGM-SZMM egyiittes
rendelet. — a fogyasztdi jogvitdk online rendezésérél, valamint a 2006/2004/EK rendelet és a 2009/22/EK irdnyelv mddositasardl
57616 524/2013/EU rendelet .

19. Fizetési modok

Az aru kifizetése banki elGreutaldssal, Paypallal vagy utanvéttel lehetséges. A dome.kutyalepcso.com fenntartja maganak a jogot,
hogy egyedi esetben vagy az Ggyfél altal kivalasztott szallitdsi mdd fliggvényében csak bizonyos fizetési médokat fogadjon el

Utanvétes fizetés esetében az tigyfél kdzvetlenil a csomagkézbesitének fizet.
Fizetés CIB-es banki feliileten keresztiil

Ha az Ggyfél nem szeretne utanvéttel fizetni, akkor kartyaval is tud fizetni a CIB bank fellletén keresztll. A rendszer automatikusan
atiranyitja Ont a CIB fizetés felliletre, ahol meg kell adnia a kért adatokat, majd a fizetés sikeres lesz.

Kartya adataink:

Horvath Patricia E.V.

MBH Bank

Szamlaszam: 10300002-15618225-00014900
Fizetés az aru atvételekor (utanvét)

Amennyiben hazhozszallitast valasztott, lehet6ség van utdlagos, készpénzes, illetve kartyas fizetésre a futarnal. Ebben az esetben a
csomag atvételekor a futarnak kell kifizetni a rendelés ellenértékét. A futarszolgdlatnak az atvételkor készpénzben vagy
bankkartyaval lehet fizetni.

Jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek hatélyba Iépésének ideje: 2021.02.01



